
Kenmerken van gestarte zorgversterkers

Na een succesvolle pilot is er in november 2023 gestart met een 
tweede groep van 13 zorgversterkers. Deze zorgversterkers 
worden in de maanden november 2023 t/m juni 2024 ingezet bij 
de Westerkim in Hoogeveen, Accoladezorg in Assen of ZZWD 
in Havelte, Dwingeloo of Ruinen. Van de 13 zorgversterkers zijn 
er 3 gestopt.

Factsheet Zorgversterkers

Zorgversterkers* Uren
gewerkt

Aantal keer 
ingezet

Gem. uur 
dienstlengte

1 75 13 5,8

2 65 15 4,3

3** 41 7 5,9

4 91 19 4,8

5 58 13 4,5

6 141,58 30 4,7

7 116,25 26 4,5

8 65,55 14 4,7

9 86 20 4,3

10 124 30 4,1

11 104 24 4,3

Totaal/gemiddelde 967,38 211 4,7

24 jaar of jonger 0

25 t/m 34 jaar 0

35 t/m 44 jaar 1

45 t/m 54 jaar 5

55 t/m 64 jaar 4

65 jaar en ouder 5

7,7%

23,1%

30,8%

38,5% Leeftijd
van gestarte

zorgversterkers

Zorgopleiding 6

Zorg gerelateerde opleiding 2

Overige opleidingen 5

Onbekend 0

46,2%

15,4%

38,5%
Vooropleiding
van gestarte

zorgversterkers

Leeftijd
De gemiddelde leeftijd van de 
zorgversterker is 57,6 jaar, waarbij 
9 van de 13 zorgversterkers 
55 jaar of ouder zijn.

Opleiding
Van de 13 zorgversterkers 
hebben 8 een vooropleiding in 
de zorg of een zorg gerelateerde 
opleiding gevolgd.

57,6
gemiddelde

leeftijd

8/13
zorgversterkers
met opleiding

Inzet per zorgversterker 
december 2023 t/m februari 2024
De zorgversterkers zijn in deze periode 211 keer 
ingezet en hebben samen 967 uur gewerkt. De 
gemiddelde dienstlengte liep uiteen van minimaal 
4,1 tot maximaal 5,8 uur. De gemiddelde 
dienstlengte van alle diensten bedroeg 4,7 uur.

976 uur
gewerkt

4,7 uur
gemiddelde dienstlengte

* 	Twee van de in totaal dertien zorgversterkers zijn vroegtijdig gestopt
**	Zorgversterker is halverwege januari gestopt

 
 

 



Evaluatieresultaten december 2023 t/m februari 2024

In maart hebben de projectcoördinatoren, leidinggevenden, de buddy`s 
en de zorgversterkers de online vragenlijst ingevuld. De volgende 
onderwerpen kwamen aan bod: voorbereidingsperiode, scholing (bij het 
Alfa College), inwerken, begeleiding op de werkvloer, communicatie, 
inzet zorgversterker en algemeen.

 
 

 

Aantal respondenten

Leidinggevenden 5

Projectcoördinator 5

Buddy 6

Zorgversterkers 10

Totaal 26

De zorgversterkers geven gemiddeld 
op alle onderdelen een 7,4, dit is een 
ruime voldoende. Wat opvalt is dat de 
zorgversterkers bij ZZWD gemiddeld 
het hoogste cijfer geven, een 8,1. De 
zorgversterkers van de Westerkim 
geven relatief een lager rapportcijfer, 
een 6,7. Het beste gemiddelde cijfer 
per onderdeel is de tweedaagse 
scholing, een 7,9. 

Rapportcijfers zorgversterkers

ZZWD Westerkim Accoladezorg Totaal

Tweedaagse scholing (Alfa College) 8,3 7,8 7,5 7,9

Inwerkperiode als zorgversterker 8,0 6,5 6,0 7,0

Begeleiding op de werkvloer 7,8 6,5 8,5 7,4

Inzet van jou als zorgversterker 8,5 6,5 8,0 7,6

Communicatie 7,8 6,3 7,0 7,0

Totaal 8,1 6,7 7,4 7,4

per organisatie per rol

ZZWD Westerkim Accoladezorg Totaal Project- 
coördinator

Leiding- 
gevende

Buddy Totaal

Voorbereidingsperiode 7,6 7,3 8,0 7,6 7,4 7,8 7,5 7,6

Scholing van de 
zorgversterkers

6,2 7,3 6,7 6,6 7,0 5,8 6,8 6,6

Inwerkperiode van de 
zorgversterkers

6,8 6,8 7,7 6,9 7,4 6,4 7,0 6,9

Begeleiding van zorgversterker 
op de werkvloer

6,8 7,3 7,0 6,9 7,3 7,0 6,7 6,9

Inzet van de 
zorgversterkers

6,9 7,3 8,3 7,3 7,4 7,6 6,8 7,3

Communicatie 7,2 7,0 7,7 7,3 7,6 7,2 7,0 7,3

Totaal 6,9 7,1 7,6 7,1 7,3 7,0 7,0 7,1

ZorgpleinNoord onderzoekt, adviseert en verbindt

Gemiddelde rapportcijfers per onderdeel, rol en organisatie


